OBCHODNI PODMINKY

Obecna ustanoveni

1.

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,podminky“) vydava spole¢nost Fluidra Czechia & Slovakia s.r.0. jako
velkoobchodni dodavatel bazénové technologie (dale jen ,prodavajici“), zapsana u Méstského obchodniho soudu Praha,
oddil C, vlozka 34786, se sidlem v Modleticich 86, 251 01 Modletice (Exit 10 / 11 na D1, smér Jesenice u Prahy).
Provozni doba prodavajiciho: Po - P4 9-00 - 16.30 hod.

Kazdy, kdo objedna ¢&i nakoupi zbozi u prodavajiciho (dale ,kupujici®), timto potvrzuje, Ze je s témito obchodnimi
podminkami srozumén a zarover prohlasuje, Ze je beze zbytku pfijima.

Kupujicim je osoba, ktera v souladu s témito podminkami objedna &i pfimo nakoupi u prodavajiciho zbozi specifikované
v tomto katalogu.

PInénim prodavajiciho v souladu s objednavkou nebo pfimym nakupem kupujiciho u prodavajiciho dochazi k uzavieni
kupni smlouvy na dodani zbozi v plném rozsahu.

Dodanim zbozi je okamzik pfedani zbozi kupujicimu pfi pfimém nakupu nebo prvnimu prepravci pfi nakupu na
objednavku. Dil¢i pInéni je pfipustné a kupujici neni opravnén jej odmitnout.

Kupujici nabude vlastnické pravo ke zbozi az uplnym zaplacenim kupni ceny véetné DPH. Okamzikem prevzeti zbozi
kupujicim pfechazi na ného odpovédnost za nahodilou zkazu, poSkozeni &i ztratu zbozi.

Prodavajici si vyhrazuje pravo upravit ceny pfi zméné nakupnich cen nebo pfi zméné sménného kurzu K¢. Prodavajici
si rovnéz vyhrazuje pravo upravit vyrobky uvedené v tomto katalogu bez pfedchoziho upozornéni. Fotografie a rozmérové
nakresy vyrobk( uvedené v tomto katalogu jsou pouze ilustrativni a nemusi nutné piné odpovidat skute€nému provedeni.

Tento katalog vstupuje v platnost dne 5. 9. 2022.

Dodaci podminky
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Pfedmétem koupé je zbozi dodavané spole¢nosti Fluidra Czechia & Slovakia s.r.o.. Vybér zbozi provede kupujici
na zakladé pisemné objednavky nebo pfimym nakupem. Objednavky v minimalni hodnoté 20.000,- K¢ bez DPH zasila
kupujici prodavajicimu pisemné postou nebo elektronickou postou na info_cz @fluidra.com.

Kupuijici v objednavkach uvede vzdy kédové oznaceni vyrobk( a jejich pfesny nazev, pocet objednavanych kus(, termin
dodani a pfipadné pokyny k pfepravé. Prodavajici kupujicimu objednavku potvrdi véetné uvedeni platnych prodejnich cen.

Dodaci Ihita zbozi, které je skladem, je 2. den po objednani, ostatni zbozi obvykle do 6-ti tydnd od potvrzeni objednavky
a zaplaceni zalohy. Za nedodrzeni dodaci Ihlty nelze uplatiovat penale.

V tomto katalogu nejsou uvedeny ceny pfimo, ale prostfednictvim QR kodl. Nactenim QR kédu se zobrazi platné ceny
~Ex Works" Doubravice. Ceny ,Ex Works" Doubravice jsou doporu¢ené maloobchodni ceny bez DPH véetné obalu.

Prodavajici poskytuje registrovanym kupujicim velkoobchodni slevy s ohledem na dosazeny kumulovany obrat. Podrobné
podminky velkoobchodnich slev jsou pfilohou tohoto katalogu, pfipadné na vyzadani. Lze poskytovat i daldi vzajemné
dohodnuté rabaty a mnozstevni slevy.

Dopravu zbozi sbé&rnou sluzbou po celé CR zprostfedkuje v pfipadé zajmu prodavajici. Pokud je fakturovana éastka za
zbozi bez DPH nizsi nez 50.000,- K¢&, jde dopravné k tizi kupujiciho. V pfipadé, ze je fakturovana ¢astka za zbozi bez
DPH vy$Si nebo rovna 50.000,- K¢&, zajisti prodavajici dle pokynl kupujiciho dopravu zasilky sbérnou sluzbou na jedno

misto uréeni v CR za pausalni poplatek ve vysi 500,- K& bez DPH (v pfipadé zaslani na dobirku za 600,- K& bez DPH).
Z prepravy za pau$alni poplatek je vylou¢ena doprava pisku, soli a filtracniho skla, tato doprava jde vzdy k tizi kupujiciho.
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ZARUCNI PODMINKY

1. Zaruéni lhdta na vS8echny vyrobky AstralPool je 24 mésicl od data prodeje kupujicimu. Na vybrané vyrobky poskytujeme
az 10-ti letou prodlouzenou zaruéni Ihitu (viz popis u jednotlivych vyrobk( katalogu). Zaruka se vztahuje jen
na opravu nebo vyménu vadnych &asti. Zaruku nelze uplatnit na zavady, které byly zplsobeny nespravnym uzivanim
vyrobku, chybnou instalaci ¢€i skladovdnim nebo vlastnimi opravami. Rovnéz nelze uplatnit zaruku na Zarovky a
elektrody, pokud se nejedna o zjevnou vyrobni zavadu. Navod, jak zabranit témto neopravnénym reklamacim, naleznete
na www.astralpool.cz

2. Odpovédnosti za vady se rozumi:
a) odpovédnost za mnozstvi a druh dodaného zbozi (zjevné vady)
b) odpovédnost za kvalitu dodaného zbozi (skryté vady)

3. Prodavajici odpovida za mnozstvi a kvalitu zbozi tj. za to, Ze dodané zbozi je co do mnozstvi a kvality totozné se zbozim,
které kupujici objednal.

4. Prava z odpovédnosti za vady uplatiuje kupujici vzdy pisemnou reklamaci. Kupujici je povinen uplatnit reklamaci
bez odkladu poté, co vadu zjisti.

5. Kupujici je povinen pfi pfevzeti zbozi provést prohlidku zbozi vedouci k odhaleni zjevnych vad a v pfipadg, ze zjevné vady
zjisti, je povinen tyto pisemné vyznacit na pfepravnim listu sbérné sluzby, prostfednictvim které bylo zbozi kupujicimu dodano.
Na pozdéjsi reklamace zjevnych vad nemUze byt bran zfetel.

6. Skryté vady uplatiiuje kupujici pisemnou reklamaci u prodavajiciho. Pisemna reklamace musi obsahovat tyto nalezitosti:
- oznaceni kupujiciho
- oznaceni vadného vyrobku s uvedenim katalogového Cisla a jeho nazvu
- oznaceni vyrobniho ¢isla vyrobku, pokud je na vyrobku vyrobcem vyznaceno
- popis vady nebo zpusobu, kterym se vada projevuje
- jméno a adresu kone¢ného zakaznika, ktery reklamaci u kupujiciho uplatriuje
- datum prodeje reklamovaného vyrobku a Cislo faktury
- datum reklamace a podpis kupujiciho

7. Skryté vady z uznanych reklamaci se vyfizuji dle volby prodavajiciho:
- opravou vady zbozi
- vyménou vadného zbozi za bezvadné
- vracenim (dobropisem) ceny vadného zbozi oproti jeho vraceni prodavajicimu

8. Predpokladem kladného vyfizeni reklamace je uznani reklamace prodavajicim. Pokud neni dale uvedeno jinak, okamzik
poskytnuti nového plnéni je rovnéz okamzikem uznani reklamace.

9. Prodavajici neuzna reklamaci, kterd nebyla provedena v€as. Prodavajici rovnéz neuzna reklamaci u mechanicky
poskozeného zbozi, nespravné uzivaného ¢&i skladovaného zbozi, u zbozi zna¢né opotiebovaného nebo u zbozi, které

bylo pouzivano k jinym u¢elim, nez bylo vyrobcem nebo prodavajicim uréeno. Prodavajici rovnéz neuzna reklamaci
u zbozi, které bylo instalovano neodborné nebo v rozporu s navodem, upravovano ¢i vystaveno plsobeni nestandardnich

vliva.
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